ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
(hatalyos: 2023. junius 1-tdl)

A ,HALO-MED” Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhely: 4431 Nyiregyhaza, Arnyas u. 2.), mint adatkezel$ (a tovabbiakban: Adatkezeld) az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016,/679 Rendelete (General Data Protection Regulation) (a tovabbiakban: Altalanos Adatvédelmi Rendelet)
alapjan, valamint az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szoléo 1997. évi XLVIL. torvény (a
tovabbiakban: Eiiaktv.) alapjan a jelen Adatkezelési Tajékoztatdt (a tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztatd) adja ki tligyfelei, paciensei, valamint az
Adatkezeld szolgaltatasai irant érdekl6dd, az Adatkezel6 honlapjat meglatogaték (az tigyfelek, paciensek és latogatok a tovabbiakban egyiittesen:
Erintettek) részére a személyes adatok kezelése vonatkozasaban.

Az Eiaktv. hatalya kiterjed
a) minden egészségiigyi ellatast nyujtd, valamint annak szakmai feliigyeletét, ellendrzését végzd szervezetre és természetes személyre (a
tovabbiakban: egészségiigyi ellatéhaldzat), valamint minden olyan jogi személyre, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetre és
természetes személyre, amely vagy aki egészségiigyi és személyazonosit6 adatot kezel (a tovabbiakban: egyéb adatkezeld szerv),
b) minden, az egészségligyi ellatéhaldzattal, valamint az egyéb adatkezeld szervvel kapcsolatba keriilt vagy keriild, illetve annak szolgaltatasait
igénybe vevd természetes személyre, fliggetlentl attdl, hogy beteg-e vagy egészséges (a tovabbiakban: érintett), valamint
c) azetdrvény elbirasai szerint kezelt, az érintettre vonatkozo6 egészségligyi és személyazonositd adatra.

Adatkezel6 kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét - megfeleld belsd szabalyozasok, technikai és szervezési intézkedések meghozatalaval - ugy
végzi, hogy az mindig megfeleljen a vonatkozé altaldnos és agazati jogszabalyi el6irasoknak és elvarasoknak, tovabba elkotelezett a természetes
személyek maganszférajanak védelme, ennek korében az Adatkezeld tudomasdara jutott személyes adatok, illetéleg személyes adatok kiilonleges
kategoriainak védelmét illetéen.

Az Adatkezel6 els6dleges feladata, hogy meghatarozza az altala kezelt személyes adatok korét, az adatkezelés jogalapjat, céljat, az adatkezelés
eszkozeit, modjat, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, és megakadalyozza
a személyes adatokhoz térténd jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat, felhasznalasat, tovabba
biztositsa a torlés, sériilés, megsemmisiilés elleni védelmet.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése és védelme korében eldirt tajékoztatasi kotelezettségének a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.
Az Adatkezelési Tajékoztato rendszeres feliilvizsgalata, annak hatalyositasa, jogszabalyoknak torténé megfeleltetése, sziikség szerinti médositasa az
tgyvezeto felel6sségi korébe tartozik.
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1. Iranyadé6 jogszabalyok
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd altal szabalyozott személyes adatkezelések sordn az aldbbi jogszabalyok birnak kiilonos jelentéséggel:

= az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet)
(2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban: GDPR vagy Altaldnos Adatvédelmi rendelet)

» azinformaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. toérvény (a tovabbiakban: Infotv.)

= Magyarorszag Alaptorvénye (2011. aprilis 25.) (a tovabbiakban: Alaptérvény)

= aPolgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)

= azegészségligyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Etitv.)

» azegészségligyi és a hozzajuk kapcsolddé személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVIL. térvény (a tovabbiakban: Eliaktv.)

= akotelezd egészségbiztositas ellatasairodl szolo 1997. évi LXXXIII. torvény (a tovabbiakban: Ebtv.)

» az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrdl szol6 39/2016. (XIL. 21.) EMMI rendelet (a tovabbiakban:
EESZT rendelet)

= aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szamv. tv.)

2. Az Adatkezelési Tajékoztato célja

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté célja az Ugyfelek részletes és mindenre kiterjedd és elézetes tajékoztatasa személyes adataik vonatkozasidban a GDPR
13-14. cikkei alapjan.

A GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) pontja értelmében a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté
modon kell végezni. A GDPR 12. cikke alapjan az adatkezel6 koteles megfelel6 intézkedéseket hozni annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo6 valamennyi informdaciot és minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhet6
formaban, vilagosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa az érintettek részére.

Az Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztato atjan tesz eleget tajékoztatasi kotelezettségének a személyes adatok kezelését illetéen. Az Adatkezelési
Tajékoztatod elérhetd az Adatkezel6 honlapjan (wwwe.illessy.hu) elektronikus, letélthet6 formatumban, illet6leg elérhet6 az Adatkezel rendel6jében
kinyomtatott formaban.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté a teljes Adatkezelési Tajékoztatd roviditett valtozata az atlathaté tajékoztatas biztositasa érdekében. Az Adatkezel
Adatkezelési Tajékoztatdja teljes terjedelemben az Adatkezel6 székhelyén és rendel6jében érhetd el, illetSleg erre iranyulé kérés esetén azt az
Adatkezel§ elektronikusan is rendelkezésre bocsatja az érintett szamara.



3. Alapfogalmak

Az Alapfogalmakat a teljes Adatkezelési Tajékoztat6 tartalmazza.
4. Az adatkezelés résztvevéi

4.1.  Adatkezelo

Adatkezel6 az a természetes személy, jogi személy vagy barmely egyéb szerv, aki vagy amely a személyes adatok kezelésének céljat és eszkozeit
onalléan, vagy masokkal egyiitt hatarozza meg. Az Adatkezel6 alapadatai:

cégneve: "HALO-MED" Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
székhelye: 4431 Nyiregyhaza, Arnyas utca 2.
telephelye: 4400 Nyiregyhaza, Uj utca 10. (Rendel&)
cégjegyzékszama: Cg. 15-09-068586

addszama: 13099859-2-15

képviseletre jogosult: [lléssy Andrea ligyvezetd

weboldal cime: www.illessy.hu

e-mail cime: info@illessy.hu

telefonszama: +36 70 424 4300

42 Enntett
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd szempontjabol érintettnek mindstilnek az Adatkezel§ tigyfelei, paciensei, valamint az Adatkezel§ honlapjanak latogatoi.
4.3, Aoaatvédelmi tisztviselo

Tekintettel arra, hogy az Adatkezeld f6 tevékenységi korében egészségiigyi jardbeteg szakszolgaltatast nyujt, melynek soran az érintettektdl, az
érintettek kozeli hozzatartozéitol személyes adatok, tovabba személyes adatok kiilonleges kategéridinak (nevezetesen egészségligyi adatoknak) a



birtokaba jut, valamint Adatkezel6nek az egészségligyi szolgaltatasok nyujtasa érdekében végzett (manudlis, labor- és képalkot6) diagnosztikai
vizsgalatok eredményeként tovabbi egészségiigyi adatok jutnak tudomasara, Adatkezeld a GDPR 37.cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan adatvédelmi
tisztvisel6t alkalmaz. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6sége: adatvedelem@illessy.hu.

5. Az Adatkezelési Tajékoztato hatalya
5.1.  Targyi hataly

Az Adatkezelési Tajékoztat6 targyi hatalya kiterjed az Adatkezel altal folytatott adatkezelési tevékenységekre, kivéve a munkaviszonyban végzett
adatkezeléseket, valamint a kameras adatkezeléseket, amelyre az Adatkezeld elkiiloniilt adatkezelési tajékoztatékat hozott 1étre a cimzetti kor részére,
és amelyet az Adatkezel§ az érintettek szamara a munkaviszony létesitését megel6z6en, valamint az Adatkezel6 rendel6jébe torténd belépést
megel6z6en tesz elérhetévé.

52 Személyi hatély

Az Adatkezelési Tajékoztaté személyi hatalya természetes személyekre terjed ki, Adatkezel6 az egyéni vallalkozd, egyéni cég ligyfeleket, veviket,
szallitokat jelen Adatvédelmi Tajékoztatd alkalmazdsdban természetes személynek tekinti. Jelen Adatkezelési Tajékoztaté hatalya nem terjed ki az
olyan adatkezelésre, amely jogi személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhet6ségére vonatkozo
adatokat.

6. A személyes adatok kezelésének alapelvei
A személyes adatokat az Adatkezels - az Altalanos Adatvédelmi Rendelet el6irasainak megfeleléen - az alabbi alapelveknek megfeleléen kezeli:

a) a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté6 modon Kkell végezni (,jogszeriiség,
tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b)  személyes adatok gytijtésére csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerii célbdl keriilhet sor, személyes adatok ezekkel a célokkal dssze nem
egyeztethetd moédon nem kezelhet6k (,célhoz kotottség”);

) a kezelt személyes adatoknak az adatkezelési célok szempontjabdl megfelel6nek és relevansnak kell lennie, és a sziikségesre kell korlatozédniuk
(»adattakarékossag”);

d) a kezelt személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik, minden ésszerdi intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat az Adatkezelé haladéktalanul helyesbitse vagy torolje
(»pontossag”);

e)  a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé (,korlatozott tarolhat6sag”);



g)

a személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfeleld biztonsaga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is (,integritas és bizalmas jelleg");

az Adatkezel6 felelés az adatvédelmi elveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie a megfelelés igazolasara
(»elszamoltathat6sag”).

Az adatkezelési tevékenysége soran az Adatkezel megfelel az Eliaktv-ben foglalt alabbi alapelvi jellegii rendelkezéseknek is:

a)
b)

d)

1.

az egészségligyi és személyazonosito adatok kezelésére kizarolag jogszabalyban meghatarozott célokbdl kertilhet sor (lasd 11.1. és 11.2. pont);

a jogszabalyban meghatarozott céloktdl eltéro6 céloka akkor kezelhetd egészségligyi adat egyes adatkezelési célokra kiterjed6en vagy teljeskoriien,
ha ehhez az érintett, illetve térvényes vagy meghatalmazott képvisel6je — megfelel6 tajékoztatdson alapul6, egyértelmiien kifejezett akaratot
tartalmazé, és a szabalyszer( nyilatkozat megtételét hitelt érdeml6en bizonyité médon tett — hozzajarulasat adta;

adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségligyi, illetve személyazonosité adat kezelhetd, amely az adatkezelési cél megvalosulasdhoz
elengedhetetlentil sziikséges;

az egészségiigyi és személyazonositd adatok kezelése és feldolgozasa soran biztositani kell az adatok biztonsagat véletlen vagy szandékos
megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatassal, karosodassal, nyilvAnossagra keriiléssel szemben, tovabb3, hogy azokhoz illetéktelen
személy ne férjen hozza.

A személyes adatok kezelésének jogszeriisége (jogalap)

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdése értelmében a személyes adatok kezelése kizarélag akkor és annyiban jogszerti, amennyiben
legalabb az alabbiak egyike teljesiil:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az
érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szlikséges;

az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé
(kiilonosen, ha az érintett gyermek).



8. Adatkezelési célok

Személyes adatok gy(ijtésére csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer(i célbol keriilhet sor, személyes adatok ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztethet6 mdédon nem kezelhet6k. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok gytijtésének és
kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Személyes adatot csak torvényes cél eléréséhez sziikséges esetekben és mértékben lehet
kezelni.

9. A személyes adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama, hatarideje

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szlikséges ideig teszi lehetvé. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6.

10.  Kiilonleges személyes adatok

10.1. Az egészséqgligyi adatok, mint kulonleges szemeélyes adatok

vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az
egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsdgara vonatkozo6 személyes adatok (a tovabbiakban:
Kilonleges adat). A személyes adatok kiillonleges kategériai koziil Adatkezeld - 6 tevékenységének gyakorlasa soran - egészségiigyi adatokat kezel.

10.2.  Kilonleges személyes adalok kezelésének jogalapja

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 9. cikk (1) bekezdése értelmében a kiilonleges adat kezelése tilos, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésében foglalt eset
all fenn:
= azérintett kifejezett hozzajarulasat adta a személyes adatok egy vagy tobb konkrét célbdl torténod kezeléséhez, kivéve, ha unios vagy
tagallami jog Ugy rendelkezik, hogy az adatkezelési tilalom nem oldhat6 fel az érintett hozzajarulasaval; [GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pont];
= azadatkezelés az adatkezel6nek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozo jogi
eléirasokbdl fakadé kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvet6 jogait és érdekeit
véd6 megfeleld garanciakrol is rendelkez6 unids vagy tagallami jog, illetve a tagallami jog szerinti kollektiv szerz6dés ezt lehet6vé teszi [GDPR
9. cikk (2) bekezdés b) pont];
= az adatkezelés jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, vagy amikor a bir6sagok
igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben jarnak el [GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) pont];
= az adatkezelés megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbdl, a munkavallalé6 munkavégzési képességének felmérése,
orvosi diagndzis felallitasa, egészségiigyi vagy szocialis ellatas vagy kezelés nynjtasa, illetve egészségligyi vagy szocidlis rendszerek és
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szolgaltatasok iranyitisa érdekében sziikséges, unids vagy tagallami jog alapjan vagy egészségiligyi szakemberrel kotott szerzédés
értelmében [GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) pont]; ezen célbdl kiilonleges személye adatok csak akkor kezelhet6k, ha ezen adatok kezelése
- olyan szakember altal vagy olyan szakember felel6ssége mellett torténik, aki uniés vagy magyar jogban, illetve arra hataskorrel
rendelkezd tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all,
- olyan mas személy altal torténik, aki uniés vagy magyar jogban, illetve arra hataskorrel rendelkezé tagallami szervek altal megallapitott
szabalyokban meghatarozott titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all.

11. Az egészségligyi adatok kezelésére vonatkozd specialis rendelkezések

Az adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségligyi, illetve személyazonosité adat kezelhetd, amely az adatkezelési cél megvaldsitdsahoz
elengedhetetleniil szilikséges.

A paciens (beteg) jogosult ara, hogy az egészségiigyi ellatdsban részt vevd személyek az elldtdsa soran tudomasukra jutott informacidkat,
killonosképpen a beteg egészségiigyi és személyes adatait csak az arra jogosulttal k6zoljék, és azokat a vonatkozé jogszabalyok szerint kezeljék (orvosi
titok). Az Adatkezel§, tovabba az Adatfeldolgoz6 az orvosi titkot kételes megtartani. Az egészségligyi adatok felvétele a gyogykezelés része. A
kezelést végz0 orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak megfelel6en - a kotelezéen felveendd adatokon kiviil - mely egészségiigyi adat felvétele
szlikséges. Az érintett gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzd egyéb személy a kezelést végzd orvos utasitdsanak megfelel6en, illetve a
feladatai ellatasahoz sziikséges mértékben vehet fel egészségligyi adatot.

Egészségligyi célbdl torténd adatkezelés és adatfeldolgozas esetén az érintett betegségével kapcsolatba hozhaté minden olyan egészségligyi adat
tovabbithat6, amely a kezel6orvos dontése alapjan a gydégykezelés érdekében fontos, kivéve, ha ezt az érintett {rasban vagy onrendelkezési
nyilvantartasba vett nyilatkozataban megtiltja. Ennek lehet§ségérol a tovabbitas el6tt az érintettet tajékoztatni kell. A kezelést végzd orvos az altala
megallapitott, az érintettre vonatkozd egészségligyi adatokrol az érintettet kdzvetleniil tajékoztatja, és - amennyiben az érintett ezt kifejezetten nem
tiltotta meg - azokat tovabbitja az érintett valasztott haziorvosanak.

Az egészségiigyi és a személyazonosité adatoknak az érintett részérél torténd szolgaltatiasa - az egészségiigyi ellatas igénybevételéhez
kotelezben elbirt személyazonosité adatok és térvényben meghatarozott adatok kivételével - 6nkéntes. Abban az esetben, ha az érintett 6nként
fordul az egészségiigyi ellatéhalézathoz, a gyogykezeléssel dsszefiiggd egészségiigyi és személyazonosité adatainak kezelésére szolgald
hozzajarulasat - ellenkez6 nyilatkozat hiAnyaban - megadottnak kell tekinteni, és errdl az érintettet (torvényes képvisel6jét) tajékoztatni kell.
Siirgés sziikség, valamint az érintett belatasi képességének hidnya esetén az dnkéntességet vélelmezni kell.

A gybgykezelés soran a kezelést végzd orvoson és az egyéb betegellaté személyeken kiviil csak az lehet jelen, akinek jelenlétéhez az érintett hozzajarul.
Az érintett hozzajaruldsa nélkiil jelen lehet az érintett emberi jogainak és méltdsaganak tiszteletben tartasaval mas személy, ha a gydgykezelés rendje
tobb beteg egyidejli ellatasat igényli; az, aki az érintettet az adott betegség miatt korabban gydgykezelte, illetve akinek erre az intézményvezetd vagy
az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai-tudomanyos célbél engedélyt adott, kivéve, ha ez ellen az érintett kifejezetten tiltakozott.



Az érintettrdl felvett, a gyogykezelés érdekében sziikséges egészségiigyi és személyazonositdé adatot, valamint azok tovabbitasat az Adatkezeld
nyilvantartja. Az adattovabbitasrol sz616 feljegyzés tartalmazza az adattovabbitas cimzettjét, mddjat, idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.

Az egészségligyi dokumentaciot az adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 évig, a zarojelentést legalabb 50 évig kell megdérizni. A kotelezd nyilvantartasi
id6t kovetéen gyogykezelés vagy tudomanyos kutatas érdekében - amennyiben indokolt - az adatok tovabbra is nyilvantarthaték. Ha a tovabbi
nyilvantartas nem indokolt, a nyilvantartast a jogszabalyokban foglalt kivételekkel (példaul tudomanyos jelentdségli egészségiigyi dokumentacio) meg
kell semmisiteni. A képalkot6 diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitését6l szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel
készitésétdl szamitott 30 évig kell meg6rizni.

Az egészségligyi dokumentacioban szerepld hibas egészségligyi adatot — az adatfelvételt kdvetden - ugy kell kijavitani vagy térolni, hogy az eredetileg
felvett adat megallapithato legyen.

12. Egyes adatkezelések

Adatkezel6 jelen fejezetben tajékoztatja az érintetteket az egyes adatkezelések vonatkozasaban azok céljardl, jogalapjardl, a kezelt adatok és cimzettek
korérol, az adatkezelési id6tartamrol, valamint az adatok tovabbitasarol.

Az On, mint érintett és az Adatkezeld kozott 1étrejévé jogviszonyhoz kapcsolédd adatkezelések esetén az egészségiigyi és személyazonosité adatok
szolgaltatasa 6nkéntes, On nem koteles személyes adatait megadni. Abban az esetben, ha On énként fordul az Adatkezel6hoz, mint egészségiigyi
szolgaltatohoz, a gyogykezeléssel 6sszefliggd egészségligyi és személyazonosité adatainak kezelésére szolgalé hozzajarulasat - ellenkezd nyilatkozat
hianyaban - megadottnak tekintjiik. A személyes adatok (ideértve a kiilonleges személyes adatokat is) szolgaltatasa el6feltételét képezi az Adatkezel 6
szolgaltatasai igénybevételének, ezért az adatszolgaltatas elmulasztasa esetén az Adatkezel6nek Onnel nem all médjaban szerzédést kotni, és On az
Adatkezel§ szolgaltatasait nem jogosult igénybe venni.

A teljes Adatkezelési Tajékoztaté az itt meghatarozott adatkezelési célokon tilmendé adatkezelési célokat is tartalmaz, amelyek az

Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok tényleges igénybevételéhez kapcsolddnak. A teljes Adatkezelési Tajékoztaté az Adatkezeld
széKkhelyén és rendel6iben személyesen elérhet6 az érintettek részére.
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12.1.  Megkeresések, kapcsolatfelvéte/

Az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:

Cimzettek kore:

Adatkezelés idotartama:

On a www.illessy.hu weboldalon talalhaté telefonszamon, illetve konzultaci6 kérése meniipontra kattintva érdeklédhet
az egyes szépészeti, plasztikai sebészeti szolgaltatasok fel6l, és kérhet személyes konzultaciéra idépontot. Az
adatkezelés célja az Adatkezel6 altal nyujtott szépészeti, plasztikai sebészeti szolgaltatas vonatkozasaban személyes
konzultaciora torténd jelentkezés lehet6vé tétele az érdekl6d6k szamara, az egyes szolgaltatasokrol torténé tovabbi
altalanos tajékoztatas, felvilagositas adasa, valamint az, hogy Ont értesiteni tudja a konzulticiéval kapcsolatos
informaciékrol, esetleges valtozasokrol, illetéleg, hogy Onnel sziikség esetén tovabbi idpontot egyeztessen.

csaladi és utonév, e-mail cim, telefonszam

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

On az adatkezeléshez tortént hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozz4jarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszeriiségét.

az érintett
az ugyféltajékoztatasi és recepcids feladatokat ellaté munkavallalék

a megkeresés, kérdés érdemi megvalaszolasaig, amennyiben a megkeresés szolgaltatas igénybevételére iranyul, a
szolgaltatasra vonatkozé szerzédés megkotéséig vagy az On hozzajarulasanak visszavonasaig (amennyiben arra a
megkeresés megvalaszolasa vagy a szolgaltatasra vonatkoz6 szerzddés megkotése elott kertil sor)

122, Személyes orvosi/ eqyészséguqyi konzultacio

Az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az On altal 6nkéntesen megadott, Ontdl felvett személyes adatokat (ezen belill az On egészségiigyi adatait) az
Adatkezeld annak érdekében kezeli, hogy On az igénybe venni kivant szolgaltatdsok nyujtadsanak egészségiigyi
feltételeirdl tajékozodhasson, ezekrdl a feltételekrdl az Adatkezel az On részére részletes szakmai tajékoztatast
nyujtson, illetdleg a szolgaltatds igénybevételének feltételeirdl, esetleges kockazatair6l Ont maradéktalanul
tajékoztatni tudja.

csaladi és utonév, sziiletési hely és id6, e-mail cim, telefonszam,
a szolgaltatasokra, ellatasokra vonatkoz6 tajékoztatas érdekében oOnkéntesen megadott egészségiigyi adatok:
anamnézis és aktualis egészségi allapotra vonatkozé adatok

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

az egészségiigyi adatok vonatkozasaban az érintett kifejezett hozzajarulasa [GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pont]
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Az adatok forrasa:

Cimzettek kore:

Adatkezelés idotartama:

On az adatkezeléshez tértént hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozzjarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszeriiségét.

az érintett
kezelGorvos

az On hozzajarulasanak visszavonasaig vagy a személyes konzultacié lezaruldsanak idépontjaig (kivéve, ha On
szolgaltatast kivan igénybe venni: ez esetben a 12.3. és 12.4. pontban foglalt rendelkezések irdnyaddk)

123 Szolgaltatasi szerzodés elokészitése

Az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:

Cimzettek kore:

Adatkezelés idotartama:

A kapcsolatfelvétel és a személyes konzultdcié soran megadott aldbbi személyes adatait - amennyiben On az
Adatkezel6tdl szolgaltatast kivan igénybe venni - az Adatkezeld annak érdekében kezeli a személyes konzultaciét
kévetden, hogy az On altal igénybe venni kivant szolgaltatas vonatkozasaban a szolgaltatasi szerzédést el6készithesse.

csaladi és uténév, sziiletési név, lakhely, sziiletési id6, anyja neve, TA] szam

szerzddés eldkészitése és teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]

A szolgaltatas természetébdl adéddan az egészségligyi szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges személyes adatok
kezelése nélkiil az egészségiigyi szolgaltatas nem teljesithetd.

az érintett
a szolgaltatasi szerz6dés el6készitését végzé munkavallalok, kezel6orvos

a szolgaltatasi szerz6dés létrejotte esetén a 12.4. pontban foglalt idétartamig

a szolgaltatasi szerz6dés létre nem jotte esetén a szerzddés alairasanak tervezett idépontja honapjanak utolsé napjaig

124.  Szolgaltatasi szerzodes fejjesitése

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az On altal igénybe venni kivant szépészeti, plasztikai sebészeti szolgaltatas, beavatkozas
elvégzése, illetbleg a szolgaltatdssal, beavatkozassal kapcsolatos kotelez6 adatszolgaltatasok teljesitése. Az
egészségligyi szolgaltatasi szerz6désben, valamint az ahhoz kapcsol6d6 egészségiigyi nyilatkozatban megadott
személyes és egészségligyi adatait az Adatkezel6 a szerz6dés teljesitése érdekében kezeli. A szolgaltatas természetébdl
addéddan személyes és egészségligyi adatok kezelése nélkiil az elvart szolgaltatas nem teljesithetd.
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A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:

Cimzettek kore:

Adatkezelés idotartama:

csaladi és utonév, sziiletési név, lakhely, sziiletési id6, anyja neve, TA] szam

onkéntesen megadott egészségiigyi adatok: anamnézis és aktudlis egészségi allapotra vonatkozd adatok, a miitétet
megel6z6 és kovet6 diagnosztikai eljarasokbdl szarmazé adatok, a plasztikai beavatkozassal érintett testrész
beavatkozas el6tti allapotardl készitett fényképfelvétel

szerzddés elbkészitése és teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]

A szolgaltatas természetébdl addddéan az egészségligyi szolgdltatds igénybevételéhez sziikséges személyes és
egészségiigyi adatok kezelése nélkiil az egészségligyi szolgaltatas nem teljesithetd.

az egészségligyi adatok vonatkozasaban az érintett kifejezett hozzajarulasa [GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pont]

On az adatkezeléshez tortént hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszeriiségét.

az érintett, diagnosztikai eljarasokb6l szarmazoé adatok esetén a diagnosztikai eljarast lefolytaté egészségiigyi
szolgaltatd

kezelGorvos

Az egészségligyi dokumentaciét - a képalkot6d diagnosztikai eljarassal késziilt felvételek, az arrol készitett leletek,
valamint a vények kivaltasa esetén kinyomtatott kiadasi igazolasok kivételével - az adatfelvételtdl szamitott legalabb
30 évig, a zarodjelentést legalabb 50 évig kell meg6rizni. A képalkot6 diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak
készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell meg6rizni.
[Etiaktv. 30.§]

128, Szamidk kibocsatasa és bizonylat megorzesi kotelezettséq feljesitése

Az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:

Az Adatkezel6 rendeldjében az egyes beavatkozasok, elvégzett szolgaltatasok dijanak, illetve - amennyiben On nem
veszi igénybe az Adatkezel§ Aaltal nyujtott szépészeti szolgaltatasok barmelyikét, gy - az orvosi konzultacio
ellenértékének megtéritésére az Adatkezeld altal kidllitott szamla ellenében (készpénzben vagy banki atutalassal)
keriilhet sor. Az Adatkezel$ az On adatait a jogszabalyoknak megfelel szamla kiallitasa, adébevallasi kotelezettségek,
valamint a szamviteli bizonylatokra vonatkoz6-megdérzési kotelezettség teljesitése érdekében kezeli.

csaladi és utonév, lakcim

jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont]
Afatv. 159.§ (1) bekezdés, Szamviteli torvény 169.§ (1)-(2) bekezdés

az érintett

13



Cimzettek kore:

Adatkezelési id6tartam:

szamlazassal megbizott munkavallalok, konyvelbiroda

a szamla kibocsatasat koveto 8. év végéig

129 Beérkezd banki dtutaldsok kezelése

Az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:
Cimzettek kore:

Adatkezelési id6tartam:

Az Adatkezel6 rendeldjében az egyes beavatkozasok, elvégzett szolgaltatasok dijanak, illetve - amennyiben On nem
veszi igénybe az Adatkezel§ altal nyujtott szépészeti szolgaltatasok barmelyikét, gy - az orvosi konzultacio
ellenértékének megtéritésére az Adatkezeld altal kidllitott szamla ellenében (készpénzben vagy banki atutalassal)
keriilhet sor. Az Adatkezeld az On adatait banki atutaldsok esetén a befizetések azonositasa céljabol kezeli.

csaladi és utonév, bankszamlaszam

szerzddés eldkészitése és teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]

Amennyiben On nem kivanja, hogy az Adatkezel a bankszamlaszamaval kapcsolatosan adatot kezeljen, tigy a
szolgaltatasok ellenértékét On készpénzben is jogosult kiegyenliteni, amely esetben a jelen pontban foglalt
adatkezelésre nem kertil sor.

az érintett
szamlazassal megbizott munkavallalok, konyvelbiroda, szamlavezet6 bank

a szamla kibocsatasat koveto 5. év végéig

12.14. KOz0sségi oldalakkal kapcsolafos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel6 ko6zosségi oldalakon (Facebook, Instagram, TikTok) sajat adatlapot, profilt hoz 1étre annak érdekében,
hogy a ko6zosségi profilt meglatogaté érdekl6dék szamdara tevékenységérdl és szolgaltatasairdl részletesebb
tajékoztatast nyujtson, tevékenységét (akar fényképeken, videofelvételeken keresztiil) bemutassa, szolgaltatasait
népszertsitse, az érdekl6d6k szamara a szépészeti és plasztikai eljarasokrol informacidkat osszon meg. Az Adatkezel§
a kozosségi oldalak vonatkozasdban adatot nem kezel, csak és kizarélag abban az esetben jelenik meg az Adatkezeld
oldalahoz kapcsoldddan személyes adat, ha a kozdsségi oldal 1atogatdja dnkéntesen sz61 hozza valamely megjelentetett
anyaghoz, poszthoz, és ezzel sajat maga helyezi el személyes adatait az Adatkezel6 koz6sségi oldalan.

A kozosségi oldalak adatkezelési tajékoztatdi elérhet6k az alabbi linkeken:
Facebook, Messenger, Instagram (Meta): https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry point=data_policy_redirect&entry=0
TikTok: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu-HU
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A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:
Cimzettek kore:

Adatkezelési id6tartam:

az érintett profiljanak neve, képmasa, valamint az érintett altal a kdzosségi oldalon 6nkéntesen megadott személyes
adatok

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

On az adatkezeléshez tortént hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszeriliségét.

az érintett
a kozosségi oldalakat 1atogaté érdekl6ddk

az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig (az érintett jogosult maga torolni az elhelyezett kommentet vagy kérni az
Adatkezel6tdl az elhelyezett komment torlését)

12.15. Ajandékutalvanyokkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:
Cimzettek kore:

Adatkezelési id6tartam:

12.17. Hirlevel kiildés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel6 lehet6vé teszi, hogy az érdekl6d6k mas természetes személy részére kezelési lehetdséget
ajandékozzanak ajandékutalvany megvasarlasa formajaban.

az ajandékutalvany vasarléjanak, mint érintettnek a neve, cime, az ajandékutalvany értéke

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

On az adatkezeléshez tortént hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszeriiségét.

az érintett
az ajandékutalvanyok kiallitasara és bevaltasara jogosult munkavallalék, konyvel

az utalvany bevaltasanak id6pontjaig (az utalvanyon feltlintetett érvényességi idében)

Az Adatkezel§ az altala nyujtott szolgaltatasok, szépészeti és plasztikai sebészeti beavatkozasok, korrekciék
bemutatdsa, népszer(isitése, valamint a tevékenysége soran meghirdetett akcidk, lehet6ségek, bevezetett Uj
szolgaltatadsok megismertetése céljabol a regisztralt érdekl6dék szamara rendszeres id6kozonként tajékoztatot,
hirlevelet kiild. A hirlevél célja az érdekl6ddk tajékoztatasa és aktudlis informacidkkal torténé ellatasa.
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A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:
Cimzettek kore:

Adatkezelési id6tartam:

csaladi és uténév, e-mail cim

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

On az adatkezeléshez tortént hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszeriiségét.

az érintett
hirlevélkiild6 rendszer, webfejlesztd

az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig

12.18. BesZallito partneri kapcsolattariok adatainak kezelése

Az adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatok forrasa:
Cimzettek kore:

Adatkezelési id6tartam:

Az Adatkezeld tevékenységének folytatdsa soran anyagokat, eszkozoket szerez be, melynek érdekében kapcsolatot
vesz fel és tart fenn a sziikséges anyagokat, eszkozoket forgalmazo cégekkel a forgalmazé cég részérdl dedikalt
partnerek utjan. Az adatkezelés célja a megrendelések gyors és hatékony lebonyolitasa, az tizleti kapcsolat fenntartasa,
hatékony és gyors kommunikacié.

kapcsolattartd, mint érintett neve, e-mail cime, telefonszama

az adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]

Az adatkezel6 jogos érdeke a hatékony kapcsolattartas, megrendelések gyors leadasa és teljesitése, esetleges panaszok
gyors ligyintézése.

On, mint érintett irdsban tiltakozhat személyes adatainak az Adatkezel6 jogos érdekbél torténd kezelése ellen. Ebben
az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

az érintett
megrendeléseket lebonyolitd6 munkatarsak

A kapcsolattarté adatait az Adatkezel6 addig tartja meg, amig a kapcsolattarté az lizleti kapcsolat fennallasa soran a
beszallité partnert képviselni jogosult. A kapcsolattarté megvaltozasa esetén a kapcsolattarté vagy a szallité partner
értesitését kovetSen a kapcsolattartoi adatok frissitésre vagy torlésre keriilnek (az értesités targyatdl fiigg6en).
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13.  Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagarol. A tudomany és technoldgia alladsa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett valtozé valoszinliségii és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek biztositjak, hogy a kezelt személyes adatok védettek legyenek, megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és
megvaltoztatasat. Az Adatkezel$ kotelezi magat arra, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen jogalappal tovabbitja vagy
atadja, felhivja, hogy tegyen eleget az adatbiztonsag kdvetelményének.

Adatkezel6 az aldbbi intézkedésekkel és belsd biztonsagi el6irasokkal gondoskodik arrél, hogy az altala kezelt személyes adatokhoz illetéktelen

személy ne férhessen hozza, azokat ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, médosithassa vagy torolhesse. Ennek keretében

= a kezelt személyes adatokat (kiilonds tekintettel a kezelt kiillonleges személyes adatokra) kizardlag az Adatkezeld, az adatok kezelésére
feljogositott alkalmazottai, valamint az adatkezelés érdekében igénybe vett adatfeldolgozok ismerhetik meg a tevékenységiikhoz sziikséges
mértékben és korben;

» az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében azokat tlizfallal védi, a kiils6- és belsé adatvesztések megel6zése érdekében viruskeresd és
virusirto szoftvereket hasznal;

= aszemélyes és kiilonleges személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti, és ennek megfelel6en kezeli;

= afeladatkoriikben személyes adatot és kiillonleges személyes adatot kezel6 munkavallalok szamara a személyes adatok és kiilonleges személyes
adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir el6;

= az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program utjan végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek;

= az adatokhoz csak célhoz kototten, ellen6rzott koriillmények kozott csak azon személyek férhetnek hozz3, akiknek a feladataik ellatasa érdekében
erre szlikségiik van;

= aszemélyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus titon folytatott bejovd és kimen6 kommunikacié biztonsagarol;

= el6irja, hogy a folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az illetékes munkavallalok (ligyintéz6k) férhetnek hozza;

= aszemélyes adatokat és kiilonleges személyes adatokat tartalmazo6 iratokat, egészségligyi dokumentaciét biztonsagosan elzarva kell tartja;

=  Dbiztositja az adatok és az azokat hordoz6 eszkozok, iratok megfelel? fizikai védelmét;

= biztositja az informatikai rendszerek napl6zasat és elemzését a hozzaférések és hozzaférési kisérletek vonatkozasaban.

14.  Adattovabbitas, adatfeldolgozok

Az Adatkezel$ az alabbi adatfeldolgozodkat veszi igénybe, akik részére személyes adatok tovabbitasara keriil sor. Az adatok tovabbitasardl az
Adatkezel6 nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az adattovabbitas cimzettjét, mddjat, idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.
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Adatfeldolgozo

IT PRO Health Kft.
1015 Budapest, Ostom u. 16. fszt. 5.

Allami Egészségiigyi Ellaté Kézpont
1085 Budapest, Horanszky u. 15.

Allami Egészségiigyi Ellaté Kézpont
1085 Budapest, Horanszky u. 15.

Koézponti Implantatumregiszter
https://impreg.neak.gov.hu/

GMB Regnum Consulting Kft.

4400 Nyiregyhaza Dézsa Gyorgy u. 12. 2 /9.

Szamlazz.hu/ KBOSS.hu Kft
1031 Budapest, Zahony utca 7.

Nemzeti Add- és Vamhivatal
1054 Budapest, Széchenyi utca 2.

Adatfeldolgozo altal végzett
tevékenység

A jaré-beteg szakellatast miikodtetd
szolgaltatasi folyamat informatikai
tdmogatasat biztositja a ,Healzz2” orvosi
szolgaltato szoftver keretében.

Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi
Tér (EESZT) mikodtetése, egészségligyi
adatok nyilvantartasa az Eliaktv.
rendelkezései alapjan

Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi
Tér (EESZT) mikodtetése, egészségligyi
adatok nyilvantartasa az Eliaktv.
rendelkezései alapjan

az implantatum betltetésekkel
kapcsolatos beavatkozasok adatainak
nyilvantartasa slirg6s beavatkozasi
szlikség, varatlan esemény gyors
elharitasa esetére

konyvelés

szamlak kiallitasa és szamlakon szerepld
adatok nyilvantartasa

allami ado6ztatasi feladatok

Adatfeldolgozo altal kezelt személyes
adatok

csaladi és utonév, sziiletési hely, id6, anyja
szlletési neve, lakhely, telefonszam, e-mail
cim, TA] szam, egyéb okmany azonosito
szama, az érintett altal megadott
egészségiigyi adatok, diagnosztikai
eljarasokbo6l szarmazé egészségiligyi adatok,
egészségiigyi dokumentacié adatai

orvosi vényen feltlintetett személyes adatok
(csaladi és utonév, sziiletési id6, anyja neve,
TA] szam, egyéb okmany azonosité szama)

orvosi dokumentaciéban szerepl6 személyes
és egészségligyi adatok

az érintett csaladi és utdoneve, sziiletési neve,
szlletési datuma, anyja sziiletési neve,
lakéhelye vagy tart6zkodasi helye,
elérhet8sége

szamlan szerepl6 adatok: csaladi és utéonév
(szamlazasi név), lakhely (szamlazasi cim), e-
mail cim (amennyiben a szamla
elektronikusan kertil kikiildésre)

szamlan szerepl6 adatok: csaladi és utéonév
(szamlazasi név), lakhely (szamlazasi cim), e-
mail cim (amennyiben a szamla
elektronikusan kertil kikiildésre

szamlan szerepl6 adatok: csaladi és utéonév
(szamlazasi név), lakhely (szamlazasi cim)
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MKB Bank Nyrt.
1056 Budapest, Vaci u. 38.

Global Highlight Communication & Marketing Kft.

1133 Budapest, Visegradi utca 93/B. 2/7.
Bodnar Gabor

MailerLite Ltd.
Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2,
D02 P593, Ireland

az Adatkezeld jogi képviseletét ellaté ligyvédi
iroda egyedi megbizas alapjan

Dr. Sandor Lilian Ugyvédi Iroda
1039 Budapest, Hollds Korvin Lajos u. 13.

Rock Oil Kft., mint a New Lab Patoldgiai
Laboratérium lizemeltetdje
3530 Miskolc, Erzsébet tér 4.

banki szolgaltatasok, atutalasok teljesitése
és fogadasa
webfejlesztés, szoftverfejlesztés, weboldal
kezelés

rendszergazda

hirlevél kiilld6 rendszer

jogi képviselet ellatasa

adatvédelmi tisztvisel6i feladatok ellatasa,
érintetti megkeresések teljesitése,
kapcsolattartas adatvédelmi hatdsaggal,
hat6sagi megkeresések megvalaszolasa

diagnosztikai eljarasok lefolytatasa

15. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

név, bankszamlaszam

név, e-mail cim

az informatikai rendszerben szerepld
személyes adatok

név, e-mail cim

jogi képviselet ellatasahoz sziikséges, jogi
igényérvényesitéshez vagy panaszok
kezeléséhez szlikséges adatok

az érintetti, hat6sagi megkeresés
teljesitéséhez sziikséges személyes adatok

a diagnosztikai eljaras lefolytatasa érdekében
szlikséges adatok: csaladi és uténév, sziiletési
név, sziiletési hely és id6, TA] szam (ennek
hianyaban azonosité okmany szama, lakhely,
anyja neve, telefonszam, e-mail cim, nem

Ont, mint érintettet az adatkezelés vonatkozasaban a jelen pontban felsorolt jogosultsagok illetik meg.

15.1. Az elozetes ldjékoztatashoz valo jog

Adatkezel6 az el6zetes tajékoztatasi kotelezettségének jelen Adatkezelési Tajékoztatdban, valamint az Adatkezel6nél személyesen elérhetd teljes
Adatkezelési T4jékoztatoban tesz eleget, melynek keretében tajékoztatja Ont, mint érintettet az alabbi adatokol:
=  az adatkezeld kiléte, elérhet8ségei, valamint az adatkezel§ képvisel6jének kiléte, elérhetdségei;

=  azadatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei;
=  akezelt személyes adatok kore;



a személyes adatok kezelésének célja;

a személyes adatok kezelésének jogalapja;

a személyes adatok cimzettjei;

a személyes adatok tarolasanak id6tartama;

az Ont megilletd jogok;

a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

15.2. A hozzéféréshez valo jog

On, mint érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e,
és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciékhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

a kezelt személyes adatok kategdriai;

azon cimzettek, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezel6 kozolte vagy kézolni fogja;

a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

Onnek az a joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel4t6] az Onre vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem Ontél, mint érintett6l gylijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacié;

az automatizalt dontéshozatal, profilalkotas ténye (amennyiben relevdns), valamint az ennek soran alkalmazott logika, az adatkezelés
jelent8sége és az Onre, mint érintettre nézve varhat6 kovetkezmények.

Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat rendelkezésre bocsatja. Az On altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel
az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékii dijat szdmithat fel. Ha On elektronikus tton nytjtja be a kérelmét, az informacidkat
elektronikus formatumban bocsatjuk rendelkezésére, kivéve, ha On azt masként kéri.

15.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valo jog

On, mint érintett irasban kérheti, hogy az Adatkezelé mddositsa valamely - valsadgnak nem megfelel - személyes adatat. Ha az adatkezelés célja ezt
indokolja és az adatkezelés érdekében az sziikséges, On irdsban kérheti hidnyos személyi adatainak Adatkezeld altali megfelel kiegészitését.

15.4. A loriéshez valo jog

On, mint érintett irdsban kérheti az Adatkezel6t6]l személyes adatainak torlését. Az Adatkezeld koteles az Onre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torolni, ha
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a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbél, amelybdl azokat az Adatkezeld gytijtotte vagy mas modon kezelte;

On visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

On tiltakozik az adatkezelés jogos érdek alapjan torténd kezelése ellen, és nincs mas elsébbséget élvezd jogszerti ok az adatkezelésre;
On tiltakozik személyes adatainak kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen;

az On személyes adatait az Adatkezeld jogellenesen kezelte;

az On személyes adatait az Adatkezeldre alkalmazandé jogi eldirasban foglalt kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az On személyes adatainak torlésére - az On kérelme ellenére - nem koteles az Adatkezel8, amennyiben:

15.8.

a személyes adat kezelése véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabél sziikséges;

a személyes adatok kezelésére jog altal eldirt kotelezettség teljesitéséhez vagy kozérdekbdl van sziikség;

a kiilonleges személyes adatok kezelésére a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan van sziikség;

amennyiben az adatkezelés kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol sziikséges,
amennyiben a torlés valoszinlisithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

a személyes adatok kezelése jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On, mint érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels korlatozza az adatkezelést, ha

a)

b)
c)

d)

On vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel§ ellenérizze a személyes adatok pontossagat);

az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On, mint érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

jogos érdeken alapulé adatkezelés esetében On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Ha az On személyes adatainak kezelése a fentiek miatt korlatozas ala esik, a széban forgd személyes adatokat az Adatkezeld a tarolas kivételével csak
az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében kezelheti. Az Adatkezel Ont az adatkezelés korlatozasanak feloldasarodl el6zetesen tajékoztatja.

15.6.

Az adathordozhatdsaghoz valo jog

On, mint érintett jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On 4ltal az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovadbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozna az Adatkezeld, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzdédésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik. Az adatok
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hordozhatsagahoz valé jog gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel 6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

15.7. A tiltakozashoz valo jog

On, mint érintett irasban tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha annak jogalapja az Adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitése. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit$ erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo6 személyes
adatok kozvetlen tizletszerzés céljabol torténd kezelése ellen. Ilyen esetben az Adatkezels az On személyes adatait ebbdl a célbél a tovabbiakban nem
kezelheti.

15.8.  Panasziételhez és birdsagi jogorvosiathoz valo jog

On, mint érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hat6sagnal vagy birésagi jogorvoslattal éljen, ha megitélése szerint az Adatkezeld az
Onre vonatkozo személyes adatok tekintetében megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyokat.

Amennyiben az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataival szemben barmilyen kérdése, kételye mertiil fel, illetve személyes adataival kapcsolatban
felvilagositast kér, ezt barmikor megteheti az alabbi médokon:

= személyesen, az info@illessy.hu e-mail cimen vagy az adatvedelem®@illessy.hu e-mail cimen;

= awww.illessy.hu weboldal Kapcsolat meniipontjdban az Adatvédelem kategoriat valasztva az Urlap kit6ltésével; vagy

= az Adatkezel6 székhelyére (4431 Nyiregyhaza, Arnyas utca 2.) cimzett postai killdemény formajaban.
A személyes adatainak kezelésével 6sszefiiggd kérdések tisztazasaban allunk szives rendelkezésére, mindent megtesziink a helyzet miel6bbi tisztazasa
és megnyugtaté rendezése érdekében.

Onnek a fentiektél fiiggetleniil bArmikor jogaban 4ll a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11.; honlap: http://naih.hu; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
jogainak érvényesitése érdekében vizsgalat, illetve hatdsagi eljaras lefolytatasat kezdeményezni, ha Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, igy kiilondsen, ha az On megitélése szerint az Adatkezel a jelen
Adatkezelési Tajékoztatoban foglalt jogainak érvényesitését korlatozza vagy jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét alaptalanul elutasitja,
valamint ha személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala megbizott adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok kezelésére
vonatkozé jogszabalyi el6irasokat.
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On birdsagi jogorvoslata jogosult, ha megitélése szerint az Adatkezel vagy Adatfeldolgozé a személyes adatait a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések
megsértésével kezeli. A birésagi eljaras a torvényszék hataskorébe tartozik, amely - az On valasztasa szerint - az On lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithato.

16.  Intézkedések az érintett kérelme alapjan

Az Adatkezel§ el6segiti az On jogainak gyakorlasat, az On kérelmeinek teljesitése nem tagadhaté meg, csak abban az esetben, ha az Adatkezel§
bizonyitja, hogy a kérelmezdt, mint érintettet nem all mdédjaban azonositani. Az Adatkezeld - ha megalapozott kétségei vannak a kérelmet benytjté
természetes személy kilétével kapcsolatban - tovabbi, az On, mint érintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat
kérheti Ontdl.

Az On kérelmeinek megvizsgalasara, teljesitésére és elintézésére, vagy meghatarozott esetekben kérelmének elutasitisara a kérelem benyujtasatol
szamitott egy honapon beliil keriil sor. Sziikség esetén - figyelembe véve az On kérelmének dsszetettségét és az Adatkezel6hdz benyujtott érintetti
kérelmek szamat, ezt az iigyintézési hataridét az Adatkezeld tovabbi két hénappal meghosszabbithatja, amelyrél az Adatkezel6 Ont a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapos hataridén beliil tajékoztatja.

Ha az Adatkezel8 nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon
beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nytjthat be vagy élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Ha On elektronikusan nyujtja be kérelmét, az Adatkezel tajékoztatasat lehet8ség szerint elektronikus uton adja meg, kivéve, ha On azt masként kéri.

Az Ont megilletd tajékoztatasokat, valamint az On altal el8terjesztett kérelmek nyoman tett intézkedéseket az Adatkezeld dijmentesen biztositja. Ha
az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiilonésen ismétlédé jellege miatt - tdlzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informéacié vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre ésszerli osszegli dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

17.  Adatvédelmi incidensek kezelése

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi (példaul notebook
vagy mobiltelefon elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos tarolasa, ilyen adatok nem biztonsagos tovabbitasa, ligyfél- és partnerlistak
illetéktelen masolasa, tovabbitasa, szerver elleni tAmadasok). Az adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkoz6 jogi el6irdsok betartasa
az ugyvezetd felel6ssége.
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Adatvédelmi incidens bejelentése vagy kideriilése esetén az ligyvezet6 - az adatvédelmi tisztvisel6 bevonasaval - haladéktalanul vizsgalatot
kezdeményez: azonositja az adatvédelmi incidens koriilményeit, és megallapitja, hogy val6di incidensrdl, vagy téves riasztasrol van szd. Ennek korében
meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

= azincidens bekdvetkezésének idpontjat és helyét;

= azincidens leirasat, koriilményeit, hatasait;

= azincidens soran érintett adatok korét, szamossagat;

= azincidenssel érintett természetes személyek és személyes adatok korét;

= gz incidens elharitiasa érdekében tett intézkedések leirasat;

=  akar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell hatarolni, el kell kiiloniteni és gondoskodni kell az
incidens bekdvetkezését alatdmasztd bizonyitékok begyijtésérdl és megdrzésérdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és a jogszer(
miikodés visszaallitasat. Az Adatkezel nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsoldédé tényeket, annak
hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenseket indokolatlan késedelem nélkiil (lehetdség szerint az incidens tudomasara jutasatdél legkésébb 72 éran
beliil) bejelenti az adatvédelmi hat6sagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészintisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve.

Ha az adatvédelmi incidens val6szinlisithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel§
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél. Az érintett részére adott tajékoztatasban ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az érintettel
= azadatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nydjto egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetségeit;
= azadatvédelmiincidensbdl eredd, valdszintisithet6 kovetkezményeket;
= az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél
eredé esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem Kkell tajékoztatni az adatvédelmi incidensrdl, ha:

=  az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal
érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes
adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat; vagy

=  azAdatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira
jelentett magas kockazat a tovabbiakban valdszinlisithet6en nem valésul meg; vagy

= a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé; ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informdaciok utjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.
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Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrd], a feliigyeleti hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
val6szinlisithet6en magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

18. Az Adatkezelési Tajékoztatdo modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot barmikor, el6zetes értesités nélkiil médositsa vagy frissitse.
Az Adatkezelési Tajékoztatét az Adatkezeld minden mddositast kovet6en haladéktalanul kézzéteszi honlapjan.
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